OUVIDORIA GERAL DO ESTADO

RELATORIO CANAL CORONAVIRUS
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OQOuvidoria-Geral do Estado

MINAS °o:cie
OUVIDORIA-GERAL 4 EYR R R NFM™\W!Y DIFERENTE .
DOESTADO AN o =g A F@% ESTADO
GERAIS =@«


https://app.powerbi.com/groups/me/reports/7a5a5b5e-708b-48b9-b9d5-93e69d11d34f/ReportSection0acb25cb0c8c804b0610?pbi_source=PowerPoint

CANAL CORONAVIRUS (COVID-19)

RELATORIO DE STATUS

Registros de Manifestacdes por dia

Manifestacdes por Tipo
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Manifestagdes por Tematica

poLtcta MiLITAR [ 153
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO | 119
SISTEMA PENITENCIARIO E SocIoEDUC... || 117
poLicta cviL | 115
Fazenba | 110
ebucactonaL | 75
AMBIENTAL E AGROPECUARIA | 13
CORPO DE BOMBEIROS | 9
CORRUPCAO | 2

* Foram recebidas 1461 manifestages no Canal COVID-19 que néo sdo de competéncia da OGE

1554 (37%) >

Status

\__ DENUNCIA
2422 (58%)

= A

Dados até 15/11/2021

Fonte: OGE/MG, DataSus/DOGES/OuvidorSus,

FJP, TCU/IBGE
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CANAL CORONAVIRUS (COVID-19)
RELATORIO DE STATUS

Manifestagdes por Municipio

Manifestagdes por Assunto

CUMPRIMENTO DOS PROTOCOLOS SANITARIOS NAS ESCOLAS ESTADUAIS ~
OUSAU REGISTRO DE MANIFESTACAO DENUNCIA ASS PMMG REGISTRO DE MANIFESTACAO RECLAMAGCAQ
) OUFLP PROTOCOLOS SANITARIOS DISTANCIAMENTO SOCIAL
PC MA QUALIDADE DA PRESTACAQ DE SERVICOS
EPIDEMIA SURTO

OUSAU REGISTRO DE MANIFESTACAQ SOLICITA(;AO

MEDIDAS SANITARIAS

PM PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

ESTABELECIMENTO DE SﬁL’JDE
OQUSPE REGISTRO DE MANIFESTACAQ RECLAMACAQ

OUDIS TRANSPORTE E MOBILIDADE SUPERLOTA(;AD DE ONIBUS
PC PEDIDO DE INFORMACAQ ASO SUSPEITO

OUSAU CORONAVIRUS DESRESPEITO A FILA DE VACINACAO

PM PROTOCOLOS SANITARIOS FISCALIZAGAQ VACI NACAO PC PROTOCOLOS SANITARIOS DISTANCIAMENTO SOCIAL
OUSAU CORONAVIRUS VACINACAO

* Foram recebidas 1461 manifestacdes no Canal COVID-19 que n&o sdo de competéncia da OGE

Municipio ﬁdanifestaqées

BELO HORIZONTE 917
CONTAGEM 91
JUIZ DE FORA 84
VARGINHA 53
BETIM 46
SANTOS DUMONT 46
UBERLANDIA 46
GOVERNADOR VALADARES 45
IPATINGA 45
MONTES CLAROS 40
SABARA 40
VESPASIANO 40
RIBEIRAO DAS NEVES 38
SETE LAGOAS 38
CORONEL FABRICIANO 36
MURIAE 36
UBERABA 31
BOM DESPACHO 29
BARBACENA 28
CAETE 28
BRASILIA DE MINAS 27
DIVINOPOLIS 27
LAGOA SANTA 27
EXTREMA 25
JOAO MONLEVADE 24
NOVA LIMA 24
SAO JOAO DEL REI 24
ESMERALDAS 22
PARA DE MINAS 22
Total 4203

OUVIDORIA-GERAL

Dados até 15/11/2021

Fonte: OGE/MG, DataSus/DOGES/OuvidorSus, FJP, TCU/IBGE
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CANAL CORONAVIRUS (COVID-19)
RELATORIO SEMANAL

Manifestagdes por Tipo

DENUNCIA 1(20%) —,

Total de Manifestagoes
Recebidas

5

\_ RECLAMAGAOQ

4 (80%)
Status
Manifestacbes por Tematica
EM ENCERRADA VERIFICAR
ANDAMEN...

* Foram recebidas 0 manifestagdes no Canal COVID-19 que ndo sdo de competéncia da OGE
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Dados de  09/11/2021 a 15/11/2021 Fonte: OGE/MG, DataSus/DOGES/OuvidorSus, FJP, TCU/IBGE
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CANAL CORONAVIRUS (COVID-19)
RELATORIO SEMANAL

Manifestacbes por Municipio
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* Foram recebidas 0 manifestagdes no Canal COVID-19 que ndo sdo de competéncia da OGE

Municipio &danifestagées
BELO HORIZONTE 2
JUATUBA 1
UBA 1
UBERLANDIA 1
Total 5

Manifestagdes por Assunto

QUEDU PROTOCOLOS SANITARIOS DISTANCIAMENTO SOCIAL

CUMPRIMENTO DOS PROTOCOLOS SANITARIOS NAS ESCOLAS ESTADUAIS

OUSAU CORONAVIRUS VACINACAC

QUESTOES ADMINISTRATIVA INFRAESTRUTURA E LOGISTICA OUEDU REDE FISICA E MOBILIARIO

OUVIDORIA-GERAL
DO ESTADOD

Dados de  09/11/2021 a 15/11/2021 Fonte: OGE/MG, DataSus/DOGES/OuvidorSus, FJP, TCU/IBGE
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